
Availability
Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

01.04.2023 315 889 N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
02.04.2023 351 440 586 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
03.04.2023 829 1109 831 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
04.04.2023 902 1089 934 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
05.04.2023 716 917 863 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
06.04.2023 699 865 842 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
07.04.2023 362 537 438 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
08.04.2023 327 493 N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
09.04.2023 339 N/A² 271 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
10.04.2023 535 564 668 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
11.04.2023 638 711 735 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
12.04.2023 632 759 742 100,00% 0,00% 4576 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
13.04.2023 653 868 755 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
14.04.2023 831 927 1191 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
15.04.2023 292 N/A² 309 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
16.04.2023 368 433 399 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
17.04.2023 678 638 902 100,00% 0,00% 502 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
18.04.2023 666 750 721 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
19.04.2023 537 679 659 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
20.04.2023 609 717 704 100,00% 0,00% 1753 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

PSD2 Statistic Q2/2023

XS2A Interface
98,35%

Aareal Portal
98,35%

These document includes the average processing time in milliseconds for a service request for our Aareal Portal in comparison with the 
Access to Account Interface. 
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Availability
Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
98,35%

Aareal Portal
98,35%

21.04.2023 750 918 720 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
22.04.2023 407 450 11 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
23.04.2023 502 422 828 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
24.04.2023 596 647 716 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
25.04.2023 988 613 715 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
26.04.2023 604 672 647 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
27.04.2023 622 762 715 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
28.04.2023 629 835 882 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
29.04.2023 411 444 606 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
30.04.2023 415 398 604 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
01.05.2023 452 485 540 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
02.05.2023 726 892 942 100,00% 0,00% 1048 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
03.05.2023 1481 764 935 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
04.05.2023 680 775 799 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
05.05.2023 788 743 732 100,00% 0,00% N/A² 3845 N/A² 100,00% 0,00% N/A²
06.05.2023 518 646 658 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
07.05.2023 476 409 811 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
08.05.2023 615 620 710 100,00% 0,00% N/A² 141 N/A² 100,00% 0,00% N/A²
09.05.2023 850 700 856 100,00% 0,00% 155 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
10.05.2023 671 688 826 100,00% 0,00% 447 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
11.05.2023 621 750 752 100,00% 0,00% 553 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
12.05.2023 1014 650 683 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
13.05.2023 1445 N/A² 1445 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
14.05.2023 322 572 331 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
15.05.2023 670 714 866 100,00% 0,00% 1159 1532 N/A² 100,00% 0,00% 0,10344828
16.05.2023 736 753 669 100,00% 0,00% 379 1320 N/A² 100,00% 0,00% N/A²
17.05.2023 741 771 802 100,00% 0,00% 412 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

18.05.2023 445 659 466 10,63% 89,38% 38 N/A1 N/A1 10,63% 89,38% N/A²

19.05.2023 703 720 662 47,64% 52,36% N/A1 N/A1 N/A1 47,64% 52,36% N/A²
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Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
98,35%

Aareal Portal
98,35%

20.05.2023 409 409 507 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
21.05.2023 410 524 967 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
22.05.2023 601 679 724 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
23.05.2023 679 731 743 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
24.05.2023 764 692 764 100,00% 0,00% 763 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,2
25.05.2023 648 662 761 100,00% 0,00% 1806 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
26.05.2023 654 2301 779 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
27.05.2023 639 423 751 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
28.05.2023 461 419 492 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
29.05.2023 505 554 577 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
30.05.2023 750 1043 809 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
31.05.2023 791 976 880 100,00% 0,00% 588 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
01.06.2023 4136 989 3272 100,00% 0,00% 637 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
02.06.2023 648 1211 794 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
03.06.2023 412 553 527 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
04.06.2023 456 469 543 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
05.06.2023 663 748 785 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
06.06.2023 722 749 758 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
07.06.2023 670 912 859 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
08.06.2023 506 540 639 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
09.06.2023 706 661 666 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
10.06.2023 339 380 535 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
11.06.2023 434 465 633 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
12.06.2023 632 751 716 100,00% 0,00% N/A² 125 N/A² 100,00% 0,00% N/A²
13.06.2023 743 834 745 100,00% 0,00% N/A² 216 N/A² 100,00% 0,00% N/A²
14.06.2023 968 839 764 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
15.06.2023 738 692 881 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
16.06.2023 926 863 707 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
17.06.2023 N/A² 1512 N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
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Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
98,35%

Aareal Portal
98,35%

18.06.2023 100 318 171 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
19.06.2023 294 745 243 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
20.06.2023 1809 528 4600 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
21.06.2023 224 528 242 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
22.06.2023 189 2452 227 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
23.06.2023 240 547 244 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
24.06.2023 83 382 181 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
25.06.2023 110 311 245 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
26.06.2023 172 493 219 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
27.06.2023 1791 2017 3534 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
28.06.2023 2098 2115 231 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
29.06.2023 842 552 243 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
30.06.2023 2633 2991 10838 91,81% 8,19% N/A² N/A² N/A² 91,81% 8,19% N/A²

1 The service couldn't be measured.
² The service was not used on this day. So there is no data.
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