
Availability

Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

01.07.2022 593 460 766 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

02.07.2022 306 360 332 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

03.07.2022 386 414 N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

04.07.2022 611 414 693 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

05.07.2022 609 452 700 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

06.07.2022 566 381 711 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

07.07.2022 655 409 769 100,00% 0,00% 1309 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0

08.07.2022 672 429 813 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

09.07.2022 328 469 58 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

10.07.2022 440 407 38 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

11.07.2022 576 422 714 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

12.07.2022 686 429 730 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

13.07.2022 533 429 590 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

14.07.2022 595 384 596 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

15.07.2022 625 507 752 92,50% 7,50% N/A² N/A² N/A² 92,50% 7,50% N/A²

16.07.2022 625 507 752 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

17.07.2022 N/A² 700 N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

18.07.2022 335 794 449 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

19.07.2022 626 779 664 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

20.07.2022 667 846 682 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

PSD2 Statistic Q3/2022

XS2A Interface
99,92%

Aareal Portal
99,80%

These document includes the average processing time in milliseconds for a service request for our Aareal Portal in comparison with the 

Access to Account Interface. 
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Availability

Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
99,92%

Aareal Portal
99,80%

21.07.2022 546 693 656 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

22.07.2022 621 619 640 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

23.07.2022 579 804 749 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

24.07.2022 448 1191 685 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

25.07.2022 421 422 294 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

26.07.2022 654 628 734 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

27.07.2022 721 913 757 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

28.07.2022 1101 801 712 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

29.07.2022 664 948 735 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

30.07.2022 811 672 684 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

31.07.2022 452 425 657 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

01.08.2022 920 519 390 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

02.08.2022 611 829 841 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

03.08.2022 638 712 774 91,88% 8,13% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

04.08.2022 1084 1182 711 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

05.08.2022 687 636 775 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

06.08.2022 620 619 759 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

07.08.2022 812 592 434 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

08.08.2022 521 430 1266 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

09.08.2022 689 719 698 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

10.08.2022 677 702 890 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

11.08.2022 596 680 845 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

12.08.2022 990 737 741 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

13.08.2022 602 594 697 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

14.08.2022 1282 439 626 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

15.08.2022 506 681 579 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

16.08.2022 1369 630 718 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

17.08.2022 627 664 756 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

18.08.2022 526 591 624 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
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Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
99,92%

Aareal Portal
99,80%

19.08.2022 746 614 776 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

20.08.2022 657 520 677 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

21.08.2022 393 358 816 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

22.08.2022 668 612 722 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

23.08.2022 580 565 641 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

24.08.2022 584 626 656 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

25.08.2022 620 646 696 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

26.08.2022 683 736 636 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

27.08.2022 783 542 471 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

28.08.2022 340 388 203 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

29.08.2022 604 640 677 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

30.08.2022 586 794 668 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

31.08.2022 662 819 755 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

01.09.2022 690 749 769 100,00% 0,00% 5578 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0

02.09.2022 657 808 822 100,00% 0,00% 896 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0

03.09.2022 317 421 1153 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

04.09.2022 622 352 621 100,00% 0,00% 2080 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0

05.09.2022 655 693 815 100,00% 0,00% 1334 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0

06.09.2022 669 700 767 97,92% 2,08% 568 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0

07.09.2022 666 663 964 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

08.09.2022 642 631 822 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

09.09.2022 702 651 798 100,00% 0,00% 445 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0

10.09.2022 925 428 383 100,00% 0,00% 1827 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0

11.09.2022 454 445 N/A² 100,00% 0,00% 328 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0

12.09.2022 725 585 750 100,00% 0,00% 1336 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0

13.09.2022 556 629 685 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

14.09.2022 578 574 666 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

15.09.2022 842 664 797 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

16.09.2022 632 695 700 100,00% 0,00% 592 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0
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Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
99,92%

Aareal Portal
99,80%

17.09.2022 1337 453 N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

18.09.2022 458 448 461 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

19.09.2022 937 650 725 100,00% 0,00% 455 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0

20.09.2022 958 703 902 100,00% 0,00% 1892 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0

21.09.2022 751 606 642 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

22.09.2022 646 639 603 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

23.09.2022 672 643 661 100,00% 0,00% 1980 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0

24.09.2022 969 328 309 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

25.09.2022 381 476 331 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

26.09.2022 1059 654 647 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

27.09.2022 856 664 638 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

28.09.2022 611 599 712 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

29.09.2022 858 880 753 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

30.09.2022 771 781 827 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

1
 The service couldn't be measured.

² The service was not used on these day. So there is no data.
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